
FIŞA DISCIPLINEI 

2019 - 2020 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea „1 Decembrie 1918” Alba Iulia 

1.2 Facultatea  De Drept și Științe Sociale 

1.3 Departamentul De Științe Sociale 

1.4 Domeniul de studii Asistența Socială 

1.5 Ciclul de studii Licența 

1.6  Programul de studii/ Calificarea AsistenţăSocială / Asistent social (263501) Asistent pentru 

îngrijirea persoanelor vârstnice (263509) Asistent de 

cercetare in asistența socială (263511) Asistent social nivel 

superior în organizații, instituții, administrație; consilier de 

reintegrare socială și supraveghere; Asistent social cu 

competente în sănătate mintală; Consilier forță de muncă și 

șomaj; Consilier școlar; Consilier de probațiune 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei INTRODUCERE ÎN ASISTENŢĂ 

SOCIALĂ 

Cod: AS 103 

2.2 Titularul activităţilor de curs Lect. univ. dr. DAN IOAN MIHAIL 

2.3 Titularul activităţilor de seminar Lect. univ. dr. DAN IOAN MIHAIL 

2.4 Anul de studiu I 2.5 

Semestrul 

1 2.6. Tipul de 

evaluare 

E 2.7 Regimul 

disciplinei 

O 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care 3.2 

curs 

2 din care 3.3 

seminar/laborator 

1 

3.4  Total ore din Planul de 

învăţământ 

42 din care 3.5 

curs 

28 din care 3.6 

seminar/laborator 

14 

Distribuţia fondului de timp ore 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 20 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 20 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 10 

Tutoriat 6 

Examinări 2 

Alte activităţi.... 0 

3.7. Total ore studiu individual 58 

3.8. Total ore din planul de învăţământ 42 

3.9 Total ore pe semestru1  100 

3.10  Numărul de credite 4 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum •  

4.2  de competenţe •  

5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1 de desfăşurare a cursului • Participare activă  

5.2  de desfăşurare a 

seminarului/laboratorului 

• Lectura bibliografiei recomandate 

• Documentare suplimentară 

• Elaborarea şi susţinerea prezentărilor planificate  

• Participare activă 

• Elaborarea şi susţinerea unui proiect educaţional  

6. Competenţe specifice acumulate  

 
1 Inclusiv orele de tutoriat, examinări şi alte activităţi. 
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C3.1 Definirea conceptelor, metodelor şi tehnicilor specifice de diagnoză a 

sistemului de asistenţă socială 

C3.2 Elaborarea unor strategii şi scenarii alternative de interpretare a realităţilor 

şi problematicilor sociale 

C3.3 Identificarea şi implementarea unor mecanisme de răspuns adecvate 

situaţiilor problematice cu care se confruntă persoanele, grupurile şi 

comunităţile aflate în dificultate 

C3.4 Utilizarea criteriilor ştiinţifice în evaluarea şi diagnoza sistemului de 

asistenţă socială 

C4.1 Identificarea şi descrierea elementelor structurale ale sistemului de 

asistenţă socială 

C4.2 Explicarea mecanismelor de intervenţie la nivel individual şi comunitar 

C4.3 Acordarea de informaţii competente şi realizarea conexiunilor între 

resursele comunitare şi problemele beneficiarilor 
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CT1   Abordarea obiectivă şi argumentată atât teoretic, cât şi practic, a unor situaţii - problemă 

în vederea soluţionării eficiente a acestora cu respectarea valorilor şi principiilor specifice 

asistentei sociale 

CT2 Aplicarea tehnicilor de muncă  eficientă în echipă transdisciplinară  pe diverse paliere 

ierahice la nivel intra- si interorganizational 

CT3  Autoevaluarea obiectivă a nevoii de formare profesională şi identificarea resurselor si 

modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala în scopul inserţiei şi adaptării la cerinţele 

pieţei muncii 

CT4 Executarea responsabilă a sarcinilor profesionale, în condiţii de autonomie restransă şi 

asistenţă calificată 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul 

general al disciplinei 

Înţelegerea şi operaţionalizarea cu principalele concepte de asistenţă socială 

şi integrarea lor într-un sistem unitar 

7.2 Obiectivele 

specifice 

Să cunoască categoriile de persoane care beneficiază de serviciile de Asistenţă 

socială; 

Să-şi formeze atitudini epistemice deschise în domeniul asistenţei sociale. 

Să înţeleaga: 

- care sunt elementele teoretice şi practice ale competenţei profesionale 

- misiunea şi obiectivele asistenţei sociale 

- nivele şi forme ale asistenţei sociale 

- procesualitatea muncii de asistenţă socială 

8. Conţinuturi 

Curs 
Metode de 

predare 

Obs 

1. Asistenţă socială sau filantropie – delimitări conceptuale preliminare 

1.1. Asigurări sociale, protecţie socială, asistenţă socială, filantropie;  

1.2. Actul filantropic; 

1.3. Organizaţii prestatoare de servicii de asistenţă socială 

Prelegere,  

2 ore 

2. Fundamente ale asistenţei sociale 

2.1. Principiile asistenţei sociale 

2.2. Asistenţa socială – subsistem al serviciilor sociale 

2.3. Principii juridice şi obligaţii legale în asistenţa socială 

2.4. Abilităţi personale şi deprinderi practice 

Prelegere, 

2 ore 

3. Scurt istoric al asistenţei sociale 

3.1. Manifestări filantropice la iudei în epoca precreştină 

3.2. Asistenţa socială în Biserica Creştină 

3.3. Asistenţa Socială în B.O.R. până la 1948 

Prelegere, 

Conversaţie, 

2 ore 

4. Obiectiv şi subiectiv în diagnoza problemelor sociale 

4.1. Legea utilităţii marginale 

Prelegere, 

Exemplificăr

2 ore 



4.2. Intervenţia nivelului de aspiraţii 

 

i 

Conversaţie, 

5. Teoria şi funcţiile teoriei în Asistenţa socială 

5.1. Funcţia orientativă; 

5.2. Funcţia de cunoaştere; 

5.3. Funcţia critică; 

5.4. Funcţia de previziune; 

5.5. Funcţia transformatoare; 

Prelegere, 

Aplicaţii, 

Conversaţie, 

2 ore 

6. Teoria acţiunii sociale 

6.1. Filosofia acţiunii; 

6.2. Cercetarea acţiunii 

Prelegere, 

Aplicaţii, 

Conversaţie 

2 ore 

7. Teoria reţelelor 

7.1. sistemul asistent social 

7.2. Sistemul client 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Exemplificăr

i 

2 ore 

8. Teoria îngrijirii – nucleu al asistenţei sociale 

în familie 

8.1. Îngrijirea copiilor 

8.2. Îngrijirea persoanelor în vârstă 

8.3. Alte categorii 

Prelegere 

Conversaţie 

2 ore 

9. Teoria Participării – relaţia dintre asistat şi asistent 

9.1. Perspectiva clientului 

9.2.Perspectiva asistatului 

Prelegere, 

Exemplificăr

i 

2 ore 

10. Teoria Ataşamentului 

10.1. Elemente de formarea şi dezvoltarea personalităţii 

10.2. Tipuri de ataşament 

Prelegere 

Conversaţie 

2 ore 

11. Alte teorii în asistenţa socială 

11.1. Teoria identităţii 

11.2.Teoria pierderii 

Prelegere, 

Exemplificăr

i 

2 ore 

12. Dimensiuni ale asistenţei sociale 

Şi elemente de deontologie profesională 

12.1. Instituţii 

12.2. Organizaţii 

12.3. Unităţi 

12.4. Zone de interes 

12.5. Probleme de care se ocupă asistenţa socială 

Prelegere 

Conversaţie 

2 ore 

13. Nivelele asistenţei sociale:  

Caracteristici generale şi fazele procesului de asistenţă socială 

13.1. Nivel de intervenţie individual 

13.2. Nivel familial 

13.3. Nivel comunitar 

13.4. Nivel societal 

Prelegere, 

Exemplificăr

i 

2 ore 

14. Sistemul competenţelor practice 

- Relaţia de asistenţă socială 

14.1. În relaţia cu clienţii 

14.2. În relaţia cu instituţiile 

14.3. identificarea resurselor 

 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Exemplificăr

i 

2 ore 

Bibliografie 

1. Bocancea, C., Neamţu, G., (1999), Elemente de Asistenţă.socială, Ed.Polirom, Iaşi, 

2. Buzducea, Doru, (2009), Sisteme moderne de asistenţă socială, Ed. Polirom, Iaşi,  

3. Lazăr Florin., (2010), Introducere în politici sociale comparate. Analiza sistemelor de 

asistenţă socială, Ed. Polirom, Iaşi,  

4. Luduşan, M., (2002), Ghid terminologic în Asistenţa socială, Ed. Aeternitas, Alba Iulia,  

5. Muntean,A., Sagebiel, J.   (2007)   Practici   în   asistenţa   socială,   Editura Polirom, Iaşi 



6. Neamţu,George, (2011), Tratat de Asistenţă socială, ediția a II-a, Ed. Polirom, Iaşi 

7. Neamţu, George (coord.), (2010), Studii şi practici în ocupaţii de asistenţă socială, Editura 

Pim, Iaşi,  

 

Legislaţie: 

1. Constituţia României 

2. Legea 705/2001 privind Sistemul naţional de Asistenţă socială 

3. Ordonanţa de Guvern nr.68/2003 privind serviciile sociale 

4. Ordonanţa de Guvern nr.86/2004 

5. Legea 47/2006 privind Sistemul de Asistenţă socială 

6. Legea 515/2003 privind Administraţia publică locală 

7. HG 90/2003 privind Regulamentul cadru de organizare şi funcţionare a serviciului public de 

asistenţă socială 

8. Legea 26/2000 completata cu OG.37/2003 şi Legea 246/2005 privind asociaţiile şi fundaţiile 

9. Legea asistentei sociale, publicata in Monitorul Oficial nr. 905/2011 din 20 decembrie 2011 

 

8.2 Seminar/laborator 

Metode de 

predare 

Observaţii 

1. Delimitări conceptuale, servicii sociale, beneficiari, 

beneficii 

Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

2. Tipuri de servicii sociale Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

3. Categoriile de populaţie care beneficiază de servicii de 

Asistenţă socială; 

Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

4. Rolul şi funcţiile serviciilor de asistenţă socială Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

5  Beneficiile sociale selective Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

6. Rolul organizaţiilor neguvernamentale în asigurarea 

serviciilor comunitare 

Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

7. Strategia de dezvoltare a serviciilor de asistenţă socială Prezentări, 

dezbateri, studii 

de caz 

2 ore 

Bibliografie 

Bocancea, C., Neamţu, G., (1999), Elemente de Asistenţă socială, Ed.Polirom, Iaşi, 

Buzducea, Doru, (2009), Sisteme moderne de asistenţă socială, Ed. Polirom, Iaşi,  

Lazăr Florin., (2010), Introducere în politici sociale comparate. Analiza sistemelor de asistenţă 

socială, Ed. Polirom, Iaşi,  

Luduşan, M., (2002), Ghid terminologic în Asistenţa socială, Ed. Aeternitas, Alba Iulia,  

Muntean,A., Sagebiel, J.   (2007)   Practici   în   asistenţa   socială,   Editura Polirom, Iaşi 

Neamţu,George, (2011), Tratat de Asistenţă socială, ediția a II-a, Ed. Polirom, Iaşi 

Neamţu, George (coord.), (2010), Studii şi practici în ocupaţii de asistenţă socială, Editura Pim, Iaşi,  

Bădescu Ilie, Noologia : cunoaşterea ordinii spirituale a lumii : sistem de sociologie noologică, 

Bucuresti : Editura Valahia, cop. 2002  

Bălan Nicolae mitropolit, Biserica si viata, Sibiu : Tiparul Tipografiei Arhidiecezane, 1947 

Berdiaev Nicolae, Un nou ev mediu, Craiova, ed. Omniscop, 1985  

Bocancea Cristian, Neamţu George, Elemente de asistenta sociala, Iasi : Polirom, 1999   

Brăileanu Traian,Teoria comunitatii omenesti, Bucuresti : Albatros ; Cluj-Napoca : Clusium 

Buzdzcea Doru, Cetati si ruine : introducere în studiul problemelor sociale, Bucureşti, Societatea 

Stiinta si Tehnica, 1999 



Epureanu Viorica, Mănoiu, Asistenţa socială în Romania, Bucureşti, ALL, 1997 

Livadă - Cadeschi Ligia, De la mila la filantropie : institutii de asistare a saracilor din Tara 

Româneasca si Moldova în secolul al XVIII-lea, Bucuresti : Nemira, 2001  

Livadă - Cadeschi Ligia, Saracie si asistenta sociala în spatiul românesc : (sec. XVIII-XX) : masa 

rotunda, iunie 1998, Bucuresti : Colegiul Noua Europa, 2002  

Molnar Maria, Sărăcia şi protecţia socială, Bucureşti, România de mâine, 1999 

Nicolescu N. Diac. Prof., Misiunea socială a Bisericii în lumina Sfintei Scripturi, Ortodoxia 1/1951 

Nonea C. Pr., Asistenţa socială prin Biserică, B.O.R. 3-6/1951 

Stan Liviu, Instituţiile de asistenţă socială în Biserica Veche, Ortodoxia 1/1957 

Stăniloaie Dumitru, Iisus Hristos sau restaurarea omului, Craiova, 1992 

Stăniloaie Dumitru, O direcţie nouă de activitate Bisericească - Asistenţa Socială, Glasul Bisericii 

6/1948 

Ştefan Vasile, Organizarea asistenţei sociale prin biserică, Glasul Bisericii 6/1948 

Tesliuc Mihaela Cornelia, Sărăcia şi sistemul de protecţie socială, Polirom, 2001 

Vasile Tîrgovişteanul, Opera caritativă a bisericii în primele veacuri creştine, Ortodoxia 2/1991 

Zamfir Elena, Psihologie Socială : texte alese, Iaşi, Ankarom, 1997 

Alexiu, M. (2003): Valori şi faze ale acţiunii sociale, In : Neamţu, G (coord.). Tratat de asistenţă 

socială, Iaşi: Polirom, p. 319-365 

Bocancea, C., Neamţu, G. (1999). Elemente de asistenţă socială. Collegium Polirom, p. 96-126 

Buzducea, D. (2005). Aspecte contemporane în asistenţa socială. Collegium Polirom 

Howe, D. (2000) Introducere in teoria asistentei sociale, Bucureşti: Editura Alternative 

Neamţu, G. (2003). Introducere în teoria asistenţei sociale In: Neamţu, G (coord.). Tratat de asistenţă 

socială, Iaşi: Polirom, p. 25-56 

 Roth-Szamoskozi, M (2003) Perspective teoretice şi practice ale asistenţei sociale, Cluj, Presa 

Universitară Clujeană. p. 11-138 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 

asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

• Conţinuturile sunt în permanenţă actualizate cu cele mai noi cercetări din ţară şi 

străinătate în domeniul Asistenţei sociale. Se utilizează articole din bazele de date 

INFOCERCETARE îndeosebi la seminar. 
10. Evaluare 

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 

din nota finală 

10.4 Curs 

Volumul cunoştinţelor Scris 30 

Rigoarea ştiinţifică a 

limbajului  
Scris 20 

Organizarea conţinutului  Scris 10 

Creativitatea Scris 10 

10.5 Seminar/laborator 

Prezentarea unui proiect 

educaţional  
Fişă de evaluare seminar 20 

Participare activă la 

activităţile de grup 
Fişă de evaluare seminar 

10 

10.6 Standard minim de performanţă 

• 50%  rezultat după însumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.  

 

Data completării       Semnătura titularului de curs               Semnătura titularului de seminar 

 

_____________         ______________________                _________________________ 

 

Data avizării în Departament                                                     Semnătura Directorului de Departament 

_________________  

                                                                                   ______________________                 


