1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” Alba Iulia

1.2 Facultatea

Drept si stiinte sociale

1.3 Departamentul

Stiinte sociale

1.4 Domeniul de studii SOCIOLOGIE
1.5 Ciclul de studii MASTER
1.6 Programul de studii/ Calificarea ASISTENTA SOCIALA

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Supervizarea in Asistenta Sociala Cod:

MAS 19
2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. univ. dr. Bara Angela
2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect. univ. dr. Bara Angela
2.4 Anul destudiu | Il [2.5Semestrul | 1 | 2.6. Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul disciplinei A
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe saptamana 3 | dincare3.2curs | 2 | din care 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din Planul de invatamant 42 | dincare 3.5 curs | 28 | din care 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 84
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate i pe teren 42
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 44
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati.... 0
3.7. Total ore studiu individual 133
3.8. Total ore din planul de invatamant 42
3.9 Total ore pe semestru® 175
3.10 Numirul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

4.2 de competente .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Participare activa

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Documentare teoretica si empirica

Elaborarea si sustinerea unui proiect educational

! Inclusiv orele de tutoriat, examinri si alte activitati.




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

e cunostinte despre supervizare, diferite modele teoretice si practice de supervizare

e cunostinte privind personalitatea, mecanismele defensive si fenomenul de epuizare
profesionala

e cunostinte privind dinamica grupului

e cunostinte privind managementul si functionare organizationala

o legislatia si reglementarile din domeniul supervizarii

Compete
nte
transvers
ale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general
al disciplinei

Insusirea notiunilor de baza privind supervizarea sociala si formarea
abilitatilor de a elabora proiecte in, prin si pentru comunitate

7.2 Obiectivele
specifice

Ameliorarea transparentei si a capacitatii supervizatului de intelegere a
sarcinilor si actiunilor proprii, atat in afara organizatiei de lucru, cat si in
paralel cu sarcinile din cadrul organizatiei,

Cresterea capacitatilor de actiune a supervizatului in domeniu profesional in
care actioneaza;

Cresterea potentialului de conduitd profesionald autonoma si de colaborare
a supervizatului;

Incurajarea unei comuniciri constructive intre persoane implicate in sarcini
comune;

Ameliorarea calitatii muncii si in acelasi timp a gradului de satisfactie in
munca;

Analizarea limitelor personale si structurale (ale competentelor, ale
sarcinilor care trebuie indeplinite, ale abilitatilor personale);

Identificarea si reprezentarea propriei pozitii §i a capacitatilor de interventie
in cadrul unor probleme sau conflicte;

Prevenirea efectelor de epuizare profesionald; contrar unor opinii,
supervizarea nu se oferd doar atunci cand apar problemele.

8. Continuturi

Curs

Metode de Observatii
predare

Cl.Introducere

1.1. Personalitatea proprie, rol de consilier; individul prins in sistemul social | Prelegere,
1.2. Modele teoretice si practice de supervizare

C.2.Intrevederea

2.1. Cum trebuie sa se desfagoare o intrevedere Prelegere,
2.2. Tehnica de utilizare a intrebarilor; intrebarile ca forma de interventie Suporturi video
2.3. Intrevederea in supervizarea individuala si cea de grup
C3 Formalizarea supervizarii
. . Prelegere,
3.1. alcatuirea protocoalelor de supervizare .
Conversatie,

3.2. comunicarea formala si angajarea instituionala dintre supervizat si

Suporturi video

supervizor
C4.Conflictele
) . D Prelegere,
4.1. solutionarea conflictelor, managementul comunicarii o
: . o Exemplificari
4.2. transfer si contratransfer in procesul de consiliere )
. . . e Conversatie,
4.3. supervizarea conflictelor de grup si in echipa
C5 Supervizarea individuala
5.1. tehnici de consiliere Prelegere,
5.2. supervizarea ca sprijin moral Aplicatii,
5.3. supervizarea ca educatie Conversatie,

5.4. supervizarea administrativa




5.5. practica de supervizare individualad
C6. Auto-dezvoltarea
o Prelegere,
6.1. cunoasterea personala S
. Aplicatii,
6.2. art-terapie Conversatic
6.3. imaginatie si simbolica !
C7 Supervizare organizationala Prelegere,
7.1.bazele dezvoltarii organizatiei/institutiei Conversatie,
7.2. interventie sistemicd de supervizare a unei organizatii/ institutii Exemplificari
C8 Psiho-dinamica supervizarii
8.1.factori psiho-dinamici in supervizarea individuala Prelegere
8.2.factorii dinamici in supervizarea de grup, de echipa si organizationala Conversatie
8.3. etica supervizarii
C9 Cadrul legislativ al supervizarii
9.1. politici sociale Prelegere,
9.2. legislatia in protectia sociala Exemplificari
9.3. legislatia secundara si reglementarile privind supervizarea
C10 Metode in supervizare
10.1.consilierea Preleqere
10.2. tehnica intrebarilor A licz i '
10.3 metode creative plicay
10.4 utilizarea reprezentarilor grafice
C11 Interactiunea (relationarea) specifica supervizarii
11.1. fazele de inceput ale relatiei de supervizare Prelegere,
11.2. incheierea supervizarii Aplicatii
11.3. evaluarea supervizarii
C12 Formarea continud a supervizorului Prelegere
12.1. metode de educatie a adultilor gere,
. N . Conversatie
12.2. structura, procesul si fazele in supervizare e
. 8 - . X Exemplificari
12.3 orientarea catre client a SUpEI’VIZOI’U'UI
C13 Supervizarea de grup
X L . Prelegere,
13.1.dinamica si procesele grupului .
. . - Conversatie
13.2. tehnici de construire a unui grup A
. R . Exemplificari
13.3. practica supervizarii grupului
C14 Tipuri de interventie Prelegere,
14.1 diferentiere fata de alte tipuri de meta-interventii Conversatie,
14.2. supervizare/ consultanta/ training/ psiho-terapie Exemplificari

Bibliografie

1. Alexiu, M. (2008). Teorii si practici ale interventiei in asistenta sociald, Timisoara: Editura Mirton.

N

managementul de caz, Ed. Polirom, Iasi

Buzducea, Doru(2005) Aspecte contemporane in asistenta sociala Ed. Polirom, Iasi
3. Cojocaru, Stefan (2005) Metode apreciative in asistenta sociala. Ancheta,

supervizarea Si

4. Cojocaru, Stefan (2004) Supervizarea in Asistenta Sociala. Ed. Lumen
5. Gugeanu Mariana (2009), Supervizarea: domeniu nou in asistenta sociala din Romania, Ed. Lumen
6. Muntean Ana (2007). Supervizarea — aspect practice si tendinte actuale, Ed. Polirom, lasi
7. Muntean Ana (2007). Practici in asistenta sociala. Romania si Germania, Ed. Polirom, Iasi
8. Neamtu, George (2011), Tratat de asistenta sociala, Ed. Polirom, Iasi
9. oo (2005) Asistenta sociala. Studii si aplicatii, Ed. Polirom, Tasi
8.2 Seminar/laborator Metode de Observatii
predare
Definitii ale supervizirii in asistenta sociala Lucrul in grup, 4 ore
prezentari
Supervizarea in serviciile sociale focalizate pe violenta domestica Lucrul in grup, 4 ore
prezentari
Asumarea rolurilor de supervizor si supervizat Lucrul in grup, 4 ore
prezentari
Etape ale procesului de supervizare. Abilitati necesare Lucrul in grup, 4 ore
supervizorului prezentari




Supervizarea si abordarea stresului rezultat din expunerea la Lucrul in grup, 4 ore
violenta prezentari
Nivele si tipuri de interventie in asistenta sociald Lucrul in grup, 6 ore
prezentari
Bibliografie
1. Alexiu, M. (2008). Teorii si practici ale interventiei in asistenta sociald, Timisoara: Editura Mirton.
2. Buzducea, Doru(2005) Aspecte contemporane in asistenta sociala Ed. Polirom, Iasi
3. Cojocaru, Stefan (2005) Metode apreciative in asistenta sociala. Ancheta, supervizarea si
managementul de caz, Ed. Polirom, Iasi
4. Cojocaru, Stefan (2004) Supervizarea in Asistenta Sociala. Ed. Lumen
5. Gugeanu Mariana (2009), Supervizarea: domeniu nou in asistenta sociala din Romania, Ed. Lumen
6. Muntean Ana (2007). Supervizarea — aspect practice si tendinge actuale, Ed. Polirom, lasi
7. Muntean Ana (2007). Practici in asistenta sociala. Romania si Germania, Ed. Polirom, Iasi
8. Neamtu, George (2011), Tratat de asistenta sociala, Ed. Polirom, Iasi
9. oo (2005) Asistenta sociala. Studii si aplicatii, Ed. Polirom, Iagi

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 1.0'3 Pondereﬂ
din nota finala
Volumul cunostintelor Prezentare oral 30
Rigoarea stiintifica a limbajului Prezentare oral 10
10.4 Curs - ; ;
Organizarea continutului Prezentare oral 10
Creativitatea Prezentare oral 10
Prezen'garetg profilului Fisa de evaluare seminar 20
. comunitatii
10.5 Seminar/laborator — — —
Participare activa la activitatile <1 d | . 20
de grup Fl$a € evaluare seminar

10.6 Standard minim de performanta

50% rezultat dupa Insumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

1.10.2015

Data avizarii in Departament Semnatura Directorului de Departament




